V souladu s § 168 odst. 2 zakona €. 561/2004 Sb., o pfedskolnim, zakladnim, stfednim, vy$sim odborném a jiném
vzdélavani (Skolsky zakon), Skolska rada zvefejnuje informace o zplisobu podavani a vyfizovani podnétd,
oznameni a stiznosti.

1. Kdo muze podnét podat
Podnét, oznameni nebo stiznost mize podat kdokoli, kdo ma zajem na ¢innosti skoly, zejména:
- zakonny zastupce zdka,
- zak,
- pedagogicky nebo jiny zaméstnanec skoly,
- ¢len Skolské rady,
- vefejnost (pokud se problém tyka ¢innosti Skoly).

2. Forma podavani podnétl, oznameni a stiznosti
Podnéty, ozndmeni a stiznosti ur¢ené skolské radé Ize podavat:

- pisemné na adresu Skoly s oznacenim ,,Pro Skolskou radu”,

- elektronicky na e-mailovou adresu ¢lena Skolské rady: dynterova@zskarlacapka.cz,

- osobné prosttednictvim pfedsedy Skolské rady nebo prostfednictvim reditelky Skoly,

- vyjimecné Ustné — v takovém pfipadé bude podani podnétu, oznadmeni, stiznosti pisemné zaznamenano, pokud
by mélo byt oficialné feseno.

3. Kam se podani adresuje

Skolska rada nema vlastni sidlo. Podani se proto zasilaji:
- na adresu Skoly s oznacenim ,,Pro Skolskou radu”,
- nebo na e-mail ¢lena Skolské rady (dynterova@zskarlacapka.cz),
- pfipadné pfimo predsedkyni Skolské rady, popt. reditelce skoly.

4. Postup vyfizeni podnétu
a) Evidovani podani — predsedkyné Skolské rady (nebo povéreny ¢len) zapise podani do evidence s uvedenim data,
jména podavatele, stru¢ného obsahu a zplsobu podani.
b) Projednani — Skolska rada projednd dorucené podani na nejblizsim jednani, pfipadné svola mimoradné zasedani,
pokud je podani zavazné.
c) Vyfizeni — skolska rada:

- poskytne podavateli vyjadreni,

- nebo postoupi poddani pFislusnému organu (napt. fediteli $koly, zfizovateli, Ceské $kolni inspekci).

Odpovéd se poskytuje zpravidla do 30 dn(, pokud neni stanoveno jinak.

5. Anonymni podani
Skolska rada mdze rozhodnout, zda anonymni poddni projedna. Doporuduje:

- fesSit anonymni podani, pokud je konkrétni a zavazné,

- v ostatnich pripadech je mozné podani odloZit pro neovéfitelnost (Skolska rada vezme podani na védomi, avsak
neni povinna jej vyfizovat).

6. Zpétna vazba

Skolskd rada informuje podavatele o vysledku vytizeni, pokud to charakter podani umozriuje.

Zavazné nebo opakujici se podnéty miZe skolska rada anonymizované zverejnit (napf. v zapisu z jednani dostupném
na webu skoly).

7. Ochrana osobnich tdaju

Skolskd rada naklada s osobnimi udaji podavatel(i v souladu s platnymi pravnimi predpisy, zejména s nafizenim
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR) a zakonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich tdaju.



